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ALGEMENE VOORWAARDEN 
VAN TOEPASSING OP OPDRACHTEN VERLEEND AAN  
EXITUS B.V. EN EXITUS INTERIM B.V. 
HIERNA TE NOEMEN OPDRACHTNEMER 
 
A. ALGEMEEN 

 
In deze algemene voorwaarden wordt verstaan onder: 
1. Opdrachtgever: de natuurlijke persoon of rechtspersoon 

en hieraan gelieerde (rechts)personen die aan 
opdrachtnemer opdracht heeft gegeven tot het verrichten 
van werkzaamheden. 

2. Opdracht: de overeenkomst tot het verrichten van 
werkzaamheden. 

3. Werkzaamheden: alle werkzaamheden waartoe opdracht 
is gegeven of die door opdrachtnemer uit andere hoofde 
worden verricht dan wel behoren te worden verricht, 
daaronder begrepen, maar daartoe niet beperkt: 
- financiële adviezen 
- mediation 
- het sluiten van handelstransacties en 

overeenkomsten 
- het voeren van onderhandelingen namens partijen 
- het bemiddelen in onroerende zaken 
- interim-management 

  al het voorgaande in de ruimste zin van het woord en in 
ieder geval omvattend de werkzaamheden als vermeld in 
de opdracht-bevestiging. 

4. Bescheiden: alle door opdrachtgever aan opdrachtnemer 
ter beschikking gestelde goederen, waaronder stukken 
of gegevens-dragers, alsmede alle in het kader van de 
uitvoering van de opdracht door opdrachtnemer 
vervaardigde goederen, waaronder stukken of 
gegevensdragers. 

 
B. TOEPASSELIJKHEID 

 
1. Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle 

overeenkomsten die door opdrachtnemer binnen het 
kader van de uitvoering van de werkzaamheden als 
onder A.2 genoemd worden aangegaan, behoudens 
wijzigingen in deze voor-waarden die door 
opdrachtnemer uitdrukkelijk en schriftelijk dienen te zijn 
bevestigd. 

2. De toepasselijkheid van eventuele algemene 
voorwaarden van opdrachtgever wordt uitdrukkelijk van 
de hand gewezen. 

 
C. AANVANG EN DUUR VAN DE OVEREENKOMST 

 
1. De overeenkomst komt in ieder geval tot stand en vangt 

in ieder geval aan op het moment dat de door 
opdrachtgever ondertekende opdrachtbevestiging door 
opdrachtnemer retour is ontvangen. De overeenkomst 
kan ook tot stand komen en aanvangen op moment dat 
een mondelinge overeenkomst is gesloten. 

2. Het staat partijen vrij de totstandkoming van de 
overeenkomst met andere middelen te bewijzen. 
 
 
 

 
3. De overeenkomst wordt aangegaan voor onbepaalde tijd 

tenzij uit de aard of strekking van de verleende opdracht 
voortvloeit dat deze voor bepaalde tijd is aangegaan. 
 

D. GEGEVENS OPDRACHTGEVER 
 

1. Opdrachtgever is gehouden alle gegevens en 
bescheiden die opdrachtnemer naar zijn oordeel nodig 
heeft voor het correct uitvoeren van de verleende 
opdracht, tijdig in de gewenste vorm en op de gewenste 
wijze ter beschikking van de opdrachtnemer te stellen. 

2. Opdrachtnemer heeft het recht de uitvoering van de 
opdracht op te schorten tot het moment dat 
opdrachtgever aan de in het vorige lid genoemde 
verplichting heeft voldaan. 

3. Indien en voor zover opdrachtgever zulks verzoekt, 
worden de door hem ter beschikking gestelde 
bescheiden aan hem geretourneerd. 

4. Indien opdrachtnemer met opdrachtgever een vaste prijs 
overeenkomt, dan is opdrachtnemer niettemin te allen 
tijde gerechtigd tot verhoging van deze prijs indien deze 
voortvloeit uit een bevoegdheid of verplichting 
ingevolgde de wet- of regelgeving of haar oorzaak vindt 
in gronden die bij het aangaan van de overeenkomst niet 
voorzien waren. De opdrachtgever is in dat geval niet 
gerechtigd om de overeenkomst om die reden te 
ontbinden. 

 
E. UITVOERING OPDRACHT 

 
1. Opdrachtnemer bepaalt de wijze waarop de verleende 

opdracht wordt uitgevoerd. 
2. Opdrachtnemer heeft het recht bepaalde 

werkzaamheden, zonder kennisgeving aan 
opdrachtgever, door derden te laten verrichten. Het is 
opdrachtgever toegestaan met derden overleg te voeren 
over de (uitvoering van de) opdracht. 

3. Indien tijdens de opdracht ten behoeve van het beroep of 
bedrijf van opdrachtgever werkzaamheden zijn verricht 
die niet vallen onder de werkzaamheden als 
overeengekomen in de opdrachtbevestiging, wordt aan 
de daarop betrekking hebbende aantekeningen in de 
administratie van opdrachtnemer het vermoeden 
ontleend dat deze werkzaamheden in incidentele 
opdracht van opdrachtgever zijn verricht. Deze 
aantekeningen dienen betrekking te hebben op 
tussentijds overleg van opdrachtgever en opdrachtnemer. 

 
F. GEHEIMHOUDING EN EXCLUSIVITEIT 

 
1. Opdrachtnemer is gerechtigd de na bewerking verkregen 

cijfermatige uitkomsten, mits die uitkomsten niet tot 
individuele opdrachtgevers te herleiden zijn, aan te 
wenden voor statistische of vergelijkbare doeleinden. 

2. Uitgezonderd het bepaalde in het vorige lid, is 
opdrachtnemer niet gerechtigd de informatie die hem 
door opdrachtgever ter beschikking wordt gesteld aan te 
wenden tot een ander doel dan waarover zij werd 
verkregen. 
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G. INTELLECTUELE EIGENDOM 

 
1. Opdrachtnemer behoudt zich alle rechten voor met 

betrekking tot geestesproducten die hij gebruikt of heeft 
gebruikt in het kader van de uitvoering van de 
overeenkomst met opdrachtgever, voorzover op die 
producten in juridische zin rechten kunnen bestaan of 
worden gevestigd. 

2. Het is opdrachtgever uitdrukkelijk verboden die 
producten, waaronder begrepen computerprogramma’s, 
systeemontwerpen, werkwijzen, adviezen, 
(model)contracten en andere geestesproducten al dan 
niet met inschakeling van derden te verveelvoudigen, te 
openbaren of te exploiteren. 

3. Het is opdrachtgever niet toegestaan hulpmiddelen van 
die producten aan derden ter hand te stellen, anders dan 
ter inwinning van een deskundig oordeel omtrent de 
werkzaamheden van opdrachtnemer. 

 
H. OVERMACHT 

 
1. Indien opdrachtnemer zijn verplichtingen uit de 

overeenkomst niet, niet tijdig of niet behoorlijk kan 
nakomen tengevolge van een hem niet toerekenbare 
oorzaak, waaronder begrepen, maar daartoe niet 
beperkt, stagnatie in de geregelde gang van zaken 
binnen zijn onderneming, worden die verplichtingen 
opgeschort tot het moment dat opdrachtnemer alsnog in 
staat is deze op de overeengekomen wijze na te komen. 

2. Opdrachtgever heeft, in geval de situatie als bedoeld in 
het eerste lid zich voordoet, het recht om de 
overeenkomst geheel of gedeeltelijk en met 
onmiddellijke ingang schriftelijk op te zeggen. 

 
I. HONORARIUM 

 
1. Opdrachtnemer heeft vóór de aanvang van de 

werkzaamheden en tussentijds het recht de uitvoering 
van de werkzaamheden op te schorten tot het moment 
dat opdrachtgever een naar redelijkheid en billijkheid 
bepaald voorschot voor de te verrichten werkzaamheden 
aan opdrachtnemer heeft betaald dan wel daarvoor 
zekerheid heeft gesteld. 

2. Het honorarium van opdrachtnemer is niet afhankelijk 
van de uitkomst van de verleende opdracht. Tenzij 
schriftelijk anders overeengekomen is deze opdracht een 
inspanningsverbintenis en geen resultaat-verbintenis. 
Het honorarium wordt berekend met inachtneming van 
de gebruikelijke tarieven van opdrachtnemer en is 
verschuldigd naar mate door de opdrachtnemer 
werkzaamheden ten behoeve van opdrachtgever zijn 
verricht. 

3. Het honorarium van opdrachtnemer, zo nodig 
vermeerderd met voorschotten en declaraties van 
ingeschakelde derden, wordt inclusief de eventueel 
verschuldigde omzetbelasting per maand, per kwartaal, 
per jaar of na volbrenging van de werkzaamheden aan 
opdrachtgever in rekening gebracht. 
 
 
 

 
J. BETALING 

 
1. Betaling door opdrachtgever van het factuurbedrag dient 

te geschieden binnen 14 dagen na de factuurdatum, in 
euro’s, ten kantore van opdrachtnemer of door storting 
ten gunste van een door deze aan te wijzen 
bankrekening en, voorzover de betaling betrekking heeft 
op werkzaamheden, zonder enig recht op korting of 
schuldvergelijking. 

2. Indien opdrachtgever niet binnen de hiervoor genoemde 
termijn dan wel niet binnen de nader overeengekomen 
termijn heeft betaald, is hij van rechtswege in verzuim en 
heeft opdrachtnemer, zonder nadere sommatie of 
ingebrekestelling, het recht vanaf de vervaldag 
opdrachtgever de wettelijke rente in rekening te brengen 
tot de datum van algehele voldoening, een en ander 
onverminderd de verdere rechten die opdrachtnemer 
heeft. 

3. Alle kosten ontstaan ten gevolge van gerechtelijke of 
buitengerechtelijke incassering van de vordering zijn 
voor rekening van de opdrachtgever. De 
buitengerechtelijke kosten zijn vastgesteld op ten minste 
15% van het te vorderen bedrag. 

4. In geval van een gezamenlijk gegeven opdracht zijn 
opdrachtgevers, voorzover de werkzaamheden ten 
behoeve van de gezamenlijke opdrachtgevers zijn 
verricht, hoofdelijk aansprakelijk voor de betaling van het 
factuurbedrag. 

 
K. RECLAME 

 
1. Een reclame met betrekking tot de verrichte 

werkzaamheden en het factuurbedrag dient schriftelijk 
binnen 14 dagen na de verzenddatum van de stukken of 
informatie waarover opdrachtgever reclameert dan wel 
binnen 14 dagen na de ontdekking van het gebrek indien 
opdrachtgever aantoont dat hij het gebrek redelijkerwijs 
niet eerder kon ontdekken, aan opdrachtnemer te 
worden kenbaar gemaakt. Laat opdrachtgever na op de 
in de vorige volzin bepaalde wijze te reclameren dan kan 
met betrekking tot de desbetreffende werkzaamheden 
en/of factuurbedragen niet langer worden getwist en 
geklaagd. 

2. Een reclame als in het eerste lid bedoeld, schort de 
betalingsverplichting van opdrachtgever niet op. 

 
L. AANSPRAKELIJKHEID 

 
1. Opdrachtnemer is niet aansprakelijk voor schade, van 

welke aard ook, ontstaan doordat opdrachtnemer is 
uitgegaan van door of namens opdrachtgever verstrekte 
onjuiste en/of onvolledige gegevens. 

2. Indien opdrachtnemer aansprakelijk mocht zijn voor 
enigerlei schade, dan is de aansprakelijkheid van 
opdrachtnemer beperkt tot het factuurbedrag van het 
door opdrachtnemer in rekening gebrachte bedrag voor 
de opdracht.  
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3. Voor alle directe schade van opdrachtgever, op enigerlei 
wijze verband houdend met dan wel veroorzaakt door 
niet, niet tijdige of niet behoorlijke uitvoering van de 
opdracht, is de aansprakelijkheid van opdrachtnemer 
beperkt tot het bedrag waarvoor opdrachtnemer in het 
desbetreffende geval effectief onder zijn 
beroepsaansprakelijkheidsverzekering wordt gedekt en 
uitbetaald. 

4. Voor alle indirecte schade, waaronder mede begrepen 
gevolgschade, gederfde winst, gemiste besparingen en 
stagnatie in de geregelde gang van zaken in de 
onderneming van opdrachtgever op enigerlei wijze 
verband houdend met dan wel veroorzaakt door een fout 
in de uitvoering van de werkzaamheden door 
opdrachtnemer, is deze nimmer aansprakelijk. 

5. Opdrachtnemer heeft ten alle tijde het recht, indien en 
voorzover mogelijk, de schade van opdrachtgever 
ongedaan te maken. 

6. Opdrachtnemer is niet aansprakelijk voor beschadiging 
of anderszins tenietgaan van bescheiden tijdens vervoer 
of tijdens verzending per post, ongeacht of het vervoer of 
de verzending geschiedt door of namens opdrachtgever, 
opdrachtnemer of derden. 

7. Opdrachtgever vrijwaart opdrachtnemer tegen alle 
aanspraken van derden, welke derden direct of indirect, 
middellijk of onmiddellijk met de uitvoering van de 
overeenkomst samenhangen, schade lijden en waarvan 
de oorzaak aan een ander dan aan opdrachtnemer 
toerekenbaar is. 

8. Indien opdrachtnemer uit dien hoofde door derden mocht 
worden aangesproken, dan is opdrachtgever gehouden 
opdrachtnemer zowel buiten als in rechte bij te staan en 
onverwijld al hetgeen te doen dat van haar in dat geval 
verwacht mag worden. Mocht opdrachtgever in gebreke 
blijven met het nemen van adequate maatregelen, dat is 
opdrachtnemer, onder ingebrekestelling, gerechtigd zelf 
daartoe over te gaan. Alle kosten en schade aan de zijde 
van opdrachtnemer en derden daardoor ontstaan, 
komen integraal voor rekening en risico van 
opdrachtgever. 

 
M. OPZEGGING 

 
1. Opdrachtgever en opdrachtnemer kunnen de 

overeenkomst ten alle tijde opzeggen. 
2. Opzegging dient schriftelijk aan de wederpartij te worden 

meegedeeld. 
3. Indien en voorzover opdrachtnemer de overeenkomst 

door opzegging beëindigt, is hij gehouden opdrachtgever 
gemotiveerd mee te delen welke redenen aan de 
opzegging ten grondslag liggen en al datgene te doen 
wat de omstandigheden in het belang van de wederpartij 
eisen. 

4. Als opdrachtgever de overeenkomst beëindigt, ontslaat 
dat de opdrachtgever niet van zijn verplichting tot 
betaling van de door opdrachtnemer tot dan toe verrichte 
werkzaamheden. 

5. Opdrachtnemer is bevoegd de nakoming van de 
verplichtingen op te schorten of de overeenkomst te 
ontbinden, indien: 
 

 Opdrachtgever de verplichtingen uit de 
overeenkomst niet, niet volledig of niet tijdig nakomt; 

 Na het sluiten van de overeenkomst opdrachtnemer 
ter kennis gekomen omstandigheden goede grond 
geven te vrezen dat opdrachtgever de verplichtingen 
niet zal nakomen 

 Opdrachtgever bij het sluiten van de overeenkomst 
verzocht is om zekerheid te stellen voor de 
voldoening van zijn verplichtingen uit de 
overeenkomst en deze zekerheid uitblijft of 
onvoldoende is 

 Indien door de vertraging van de zijde van 
opdrachtgever niet langer van opdrachtnemer kan 
worden gevergd dat zij de overeenkomst tegen de 
oorspronkelijk overeengekomen condities zal 
nakomen. 

6. Indien de overeenkomst tussentijds wordt opgezegd 
door opdrachtnemer, zal opdrachtnemer in overleg met 
opdrachtgever zorgdragen voor overdracht van nog te 
verrichten werkzaamheden aan derden. Dit tenzij de 
opzegging aan opdrachtgever toerekenbaar is. Indien de 
overdracht van de werkzaamheden voor opdrachtnemer 
extra kosten met zich meebrengt, dan worden deze aan 
opdrachtgever in rekening gebracht. Opdrachtgever is 
gehouden deze kosten binnen de daarvoor genoemde 
termijn te voldoen, tenzij opdrachtnemer anders 
aangeeft. 

7. Ingeval van liquidatie, van (aanvrage van) surseance van 
betaling of faillissement, van beslaglegging – indien en 
voor zover het beslag niet binnen drie maanden is 
opgeheven – ten laste van opdrachtgever, van 
schuldsanering of een andere omstandigheid waardoor 
opdrachtgever niet langer vrijelijk over haar vermogen 
kan beschikking, staat het opdrachtnemer vrij om de 
overeenkomst terstond en met directe ingang op te 
zeggen dan wel de overeenkomst te annuleren, zonder 
enige verplichting harerzijds tot betaling van enige 
schadevergoeding of schadeloosstelling. De vorderingen 
van opdrachtnemer op opdrachtgever zijn in dat geval 
onmiddellijk opeisbaar. 

 
N. TOEPASSELIJK RECHT EN FORUMKEUZE 

 
1. Op alle overeenkomsten tussen opdrachtgever en 

opdrachtnemer waarop deze algemene voorwaarden 
van toepassing zijn, is Nederlands recht van toepassing. 

2. Alle geschillen die verband houden met overeenkomsten 
tussen opdrachtgever en opdrachtnemer waarop deze 
voorwaarden van toepassing zijn worden beslecht door 
de bevoegde rechter in het arrondissement Oost 
Brabant. 
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PRIVACYVERKLARING 
VAN TOEPASSING OP OPDRACHTEN VERLEEND AAN  
EXITUS B.V. EN EXITUS INTERIM B.V. 
HIERNA TE NOEMEN EXITUS 
 
Door gebruik te maken van onze website of diensten gaat u akkoord 
met het gebruik van uw gegevens, zoals omschreven in deze Privacy-
verklaring. Wij verwerken persoonsgegevens uitsluitend in 
overeenstemming met de Algemene Verordening Persoonsgegevens. 
 
Privacy voorop 
Exitus respecteert de privacy van haar websitebezoekers en 
opdrachtgevers. De gegevens die u ter beschikking stelt, worden dan 
ook zorgvuldig en vertrouwelijk behandeld. Exitus vraagt uw 
persoonsgegevens alleen op voor de volgende doelen: 
 het uitvoeren van opdrachten voor advies of andere diensten; 
 om te voldoen aan wettelijke taken en verplichtingen; 
 voor de doelen waar u specifiek toestemming voor heeft 

gegeven. 
Uw gegevens worden niet zonder uw toestemming voor andere 
doelen verwerkt. Wij zorgen er ook voor dat de medewerkers die 
toegang hebben tot de persoonsgegevens een juiste en volledige 
instructie hebben gekregen over de omgang met persoonsgegevens 
en dat zij bekend zijn met de verantwoordelijkheden en wettelijke 
verplichtingen. 
 
Bewaren van gegevens 
Indien u een opdracht aan Exitus verstrekt of via de website 
informatie opvraagt of zich registreert, vragen wij naar uw naam en 
enkele aanvullende gegevens. 
Wij bewaren uw gegevens niet langer dan noodzakelijk. Dat wil 
zeggen dat wij gegevens bewaren zolang dat nodig is om de door u 
gevraagde dienst te leveren. Uitgezonderd hiervan zijn de gegevens 
die wij langer moeten bewaren, omdat de wet ons dit verplicht. 
Geeft u toestemming voor gebruik van uw e-mailadres dan ontvangt u 
daarna mogelijk nog nieuws, interessante tips of artikelen. U kunt zich 
hier op ieder gewenst moment voor afmelden.  
 
Delen van persoonsgegevens met derden 
Exitus deelt geen persoonsgegevens met derde partijen, behalve als 
dit noodzakelijk is voor de uitvoering van uw opdracht, of als dit 
vereist is of toegestaan wordt door de wet. 

Vacatures en sollicitaties  
Indien u op eigen initiatief persoonlijke gegevens verstrekt (bijvoor-
beeld voor een sollicitatie) worden deze gegevens opgeslagen in een 
beveiligde omgeving. Deze gegevens zijn slechts toegankelijk voor 
een beperkte groep binnen Exitus. Uw gegevens worden in geen 
geval aan derden verstrekt. 

Cookiebeleid  
Onze website maakt gebruik van cookies om de door u gezochte 
informatie veilig te kunnen aanbieden en de website technisch goed 
te laten functioneren. Een cookie is een eenvoudig klein bestandje 
dat met pagina’s van deze website wordt meegestuurd en door uw 
browser op uw harde schijf van uw computer wordt opgeslagen. 
 
Cookies worden niet gebruikt voor het doen van ongevraagde 
aanbiedingen. 
 
Via onze website wordt tevens een cookie geplaatst door Google, als 
deel van de “Analytics”-dienst. Exitus gebruikt deze dienst om bij te 
houden en rapportages te krijgen over hoe bezoekers de website 
gebruiken. De informatie die Google verzamelt, wordt zo veel 
mogelijk geanonimiseerd. Uw IP-adres wordt nadrukkelijk niet 
meegegeven.  
 
 

 
Op exitus.nl zijn buttons opgenomen om webpagina’s te kunnen 
delen op sociale netwerken. Deze functies werken door middel van 
stukjes code die van deze partij zelf afkomstig zijn. Door middel van 
deze code kunnen cookies worden geplaatst, Exitus heeft hier geen 
invloed op. Wilt u meer informatie over deze cookies raadpleeg dan 
het cookiebeleid en/of privacystatement van de betreffende partij. 
 
Cookies worden opgeslagen op uw computer en u kunt ze op elk 
gewenst moment verwijderen. Bedenk wel dat u na het verwijderen 
van cookies op sommige websites opnieuw uw voorkeuren zult 
moeten instellen of opnieuw moet inloggen. 
 
Gegevensuitwisseling op de website is bovendien versleuteld met 
een SSL-certificaat. 
 
Gegevens inzien, aanpassen of verwijderen 
U heeft het recht om uw persoonsgegevens: 
 in te zien, 
 te corrigeren, 
 uw gegeven toestemming in te trekken en uw gegevens te 

verwijderen, 
 de verwerking te beperken, 
 bezwaar te maken tegen de verwerking van uw persoons-

gegevens door Exitus, 
 uw persoonsgegevens overdragen naar een andere 

dienstverlener. 
 
U kunt het verzoek hiervoor sturen naar onderstaand  
e-mailadres. Exitus zal zo spoedig mogelijk, maar binnen  
4 weken, reageren op uw verzoek. Daarnaast heeft u de mogelijkheid 
om een klacht in te dienen bij de Autoriteit Persoonsgegevens. 
 
Beveiliging van uw persoonsgegevens 
Exitus heeft passende maatregelen genomen om misbruik, verlies, 
onbevoegde toegang, ongewenste openbaarmaking en onge-
oorloofde wijziging tegen te gaan. Mocht u het idee hebben dat uw 
gegevens toch niet goed beveiligd zijn of er aanwijzingen zijn van 
misbruik, neem dan contact op met Exitus via onderstaand adres. 

Deel uw mening met Exitus 
Uw mening is belangrijk voor ons. Wij hechten dan ook veel waarde 
aan uw oordeel over onze website en dienstverlening. Heeft u vragen, 
opmerkingen of suggesties? Dan ontvangen wij deze graag via het e-
mailadres info@exitus.nl. 
 
Exitus kan deze Privacyverklaring wijzigen. We raden u dan ook aan 
deze verklaring regelmatig te lezen. Zo blijft u op de hoogte van 
eventuele wijzigingen. 
 
 
Contactgegevens 
Naam:   Exitus 
Adres:   Postbus 158 
   5460 AD Veghel 
Telefoonnummer:  0413-257876 
E-mail:   info@exitus.nl 
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